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Jak uzyskac dostep do
Platformy Ustug OSwiatowych?

Opisana w poradzie procedura umozliwia uzytkownikowi utworzenie hasta dostepu do systemu
podczas pierwszego logowania lub utworzenie nowego hasta w sytuacji, gdy uzytkownik zapomni (lub
chce zmienic) swoje hasto dostepu.

Uwaga:
Opisywana w poradzie metoda odzyskiwania hasta nie dotyczy pracownikéw logujgcych sie za

pomoca konta pracowniczego.

1. Wejdz na strone edukacja.olsztyn.eu i kliknij przycisk Zaloguj, znajdujgcy sie w prawym gérnym rogu
okna.

2. Na stronie logowania kliknij odsytacz Przywracanie dostepu do konta.
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3. W oknie Przywracanie dostepu jako nazwe uzytkownika wprowadz swéj adres e-mail lub identyfikator
wygenerowany przez system (gdy nie jest to pierwsze odzyskiwanie dostepu i znasz swoj login).
Nastepnie zaznacz opcje Nie jestem robotem i kliknij przycisk Wyslij wiadomo$é.

W przypadku pierwszego uzyskiwania informacji o dostepie nalezy wprowadzi¢ e-mail identyczny

z tym, ktdry zostat wprowadzony do systemu przez Administratora danych. W kolejnych przypadkach
mozna skorzystaé z adresu e-mail lub loginu, identycznego z podanym w wiadomosci.
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Przywracanie dostepu

Jesli logujesz sie po raz pierwszy lub masz juz aktywne konto w
systemie, podaj swoj identyfikator i nacis$nij przycisk "Wyslij
wiadomos¢". System odszuka wskazanego uzytkownika i wysle
wiadomos¢ e-mail zawierajgcg dalsze instrukcje.

Mechanizm bezpieczeistwa (ochrona przeciwko robotom i
robakom internetowym) moze poprosi¢ Cie o dodatkowe
potwierdzenie. Postepuj zgodnie ze wskazdwkami na ekranie.

Login lub e-mail

Nie jestem robotem R
reCAPTCHA

Prywatnosé - Warunk;
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Jesli po kliknieciu opcji Nie jestem robotem rozwinie sie okienko weryfikacji, wykonaj polecane
czynnosci i kliknij przycisk Zweryfikuj.

Wybierz wszystkie zdjecia, na ktérych sg
przejscia dla pieszych

Jesli tekst lub obrazki sg nieczytelne, mozesz wyswietli¢ inne, klikajgc ikone i

4. Zapoznaj sie z trescig komunikatu wyswietlonego na stronie, informujgcego o przestaniu na adres
e-mail zapisany w systemie wiadomosci zawierajacej dalsze instrukcje.
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Wystano wiadomosé na zapisane w systemie adresy e-mail. Prosze sprawdzic¢ skrzynke poczty
elektronicznej i postepowac zgodne ze wskazéwkami zapisanymi w wiadomosci.

W szczegolnych przypadkach konfiguracji ustugi poczty elektronicznej wiadomos¢ moze zostac
potraktowana jako niechciana lub zostac¢ zablokowana przez jakis inny mechanizm filtrowania tresci.
W takim przypadku nalezy sprawdzic¢ wszystkie mozliwe foldery poczty przychodzacej, poczawszy od
skrzynki odbiorczej a skoriczywszy na folderach z wiadomosciami odfiltrowanymi.

Jezell mimo préb wiadomosé nadal nie dociera do skrzynki poczty elektronicznej, nalezy skontaktowac
sie z administratorem systemu z Paristwa jednostki | poprosi¢ o sprawdzenie czy zapamietany w
systemie adres e-mail jest wlasciwy.

Powrét do strony gltéwnej

5. Zaloguj sie do swojej poczty elektronicznej, odbierz wiadomosé i przeczytaj j3.

Wiadomos¢é moze trafic do skrzynki odbiorczej lub, w szczegdlnych przypadkach, do skrzynki

wiadomosci-Smieci (spamu), stad nalezy sprawdzi¢ obydwie.

W otrzymanej wiadomosci moze by¢ przestany Twaj login wygenerowany przez system — zapamietaj
go.

6. Kliknij znajdujacy sie w wiadomosci link aktywacyjny — zostaniesz przekierowany na strone, na
ktorej bedziesz mégt wprowadzi¢ swoje hasto.

Odnosnik umozliwiajgcy przywrdcenie/nadanie hasta jest jednorazowy, tzn. wygasa po
wykorzystaniu.

Uzyskanie nowego odnosnika wymaga ponownego zainicjowania procedury odzyskiwania dostepu,
ktorg mozna wykonywac wielokrotnie.

7. W oknie Przywracanie hasta uzytkownika w polach Nowe hasto oraz Powtorz nowe hasto wprowadz swoje
hasto. Zaznacz opcje Nie jestem robotem i kliknij przycisk Ustaw nowe hasto.

Nowe hasto musi spetnia¢ warunki bezpieczenstwa, zdefiniowane przez Administratorow systemu
np.:

dtugos¢ hasta musi zawieraé minimum 10 znakow,

hasto musi zawierac znaki z minimum trzech nastepujacych czterech kategorii: wielkie litery, mate

litery, cyfry, znaki niealfabetyczne (np. @ # ! +),

moze zawiera¢ maksymalnie 3 kolejne litery uzytkownika lub petnej nazwy uzytkownika (imienia
i nazwiska) ,

nie moze sie powtdrzy¢ przy kolejnej zmianie.

Jedli po kliknieciu opcji Nie jestem robotem rozwinie sie okienko weryfikacji, wykonaj polecane
czynnosci i kliknij przycisk Zweryfikuj.

O prawidtowej autoryzacji uzytkownika swiadczy komunikat:

Hasto uzytkownika zostato zmienione.

POWROT DO STRONY GEOWNEJ
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